A-Rosa Select (exkl. Bahn oder Fluganreise)

Bis zum 30. Tag vor Reiseantritt 10%
29.- 22. Tag vor Reiseantritt 30%
21.- 15. Tag vor Reiseantritt 50%
14.- 7. Tag vor Reiseantritt 60%
6.- 1. Tag vor Reiseantritt 80%
Am Anreisetag und bei Nichtantritt 90%
A-Rosa Smart (exkl. Bahn oder Fluganreise)

Bis zum 30. Tag vor Reiseantritt 20%
29.- 22. Tag vor Reiseantritt 45%
21.- 15. Tag vor Reiseantritt 65%
14.- 7. Tag vor Reiseantritt 75%
6.- 1. Tag vor Reiseantritt 80%
Am Anreisetag und bei Nichtantritt 90%
A-Rosa Spontan (exkl. Bahn oder Fluganreise)

Bis zum 30. Tag vor Reiseantritt 40%
29.- 22. Tag vor Reiseantritt 55%
21.- 15. Tag vor Reiseantritt 65%
14.- 7. Tag vor Reiseantritt 75%
6.- 1. Tag vor Reiseantritt 80%
Am Anreisetag und bei Nichtantritt 90%

Buchungen mit Fluganreise: Bei Stornierungen inkl. Anreisen gelten
folgende Teilstornogebiihren:

Bis zum 22. Tag vor Reiseantritt 30%
21.- 15. Tag vor Reiseantritt 50%
14.- 7. Tag vor Reiseantritt 60%
6.- 1. Tag vor Reiseantritt 80%
Am Anreisetag und bei Nichtantritt 90%
COMPAGNIE DES ILES DU PONANT

Vor Reiseantritt 3% des Reisepreises, mind. EUR 125,- pP
45.- 31. Tag vor Reiseantritt 25%
30.- 21. Tag vor Reiseantritt 50 %
20.- 08. Tag vor Reiseantritt 75%
Ab 7. Tag vor Reiseantritt 100%
COSTA KREUZFAHRTEN

Bis zum 50. Tag vor Reiseantritt 10%
49. bis 30. Tag vor Reiseantritt 20%
29. bis 22. Tag vor Reiseantritt 30%
21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50%
ab 14. Tag vor Reiseantritt 75%

Betrifft der Riicktritt einen Platz in einer Doppel - oder Mehrbettkabine betragt
der pauschalierte Schadenersatzanspruch in der Regel 100% des Reisepreise des
zuriickgetretenen Kunden.

CRYSTAL CRUISES

75.- 45. Tag vor Reiseantritt 10%
44.- 15. Tag vor Reiseantritt 50%
Ab 14. Tag vor Reiseantritt 100%
CUNARD LINE

Bis zum 56. Tag vor Reiseantritt 10% (mind. Euro 50,- p.P.)
55. bis 28. Tag vor Reiseantritt 25%
27. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50%
ab 14. Tag vor Reiseantritt 75%
Nichterscheinen 100%

DELPHIN KREUZFAHRTEN



bis 30. Tag vor Reiseantritt 20%

29. bis 22. Tag vor Reiseantritt 30%
21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50%
ab 14. Tag vor Reiseantritt 75%
EXKLUSIVE FLUSSKREUZFAHRTEN /Veranstalter Lernidee
Bis 92 Tage vor Reisebeginn 10%
91 — 42 Tage vor Reisebeginn 45%
Ab 41 Tage vor Reisebeginn 80%
HANSA KREUZFAHRTEN

Bis zum 30. Tag vor Reisebeginn 20%
29. bis 22. Tag vor Reiseantritt 30%
21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50%
ab 14. Tag vor Reiseantritt 75%
HAPAG LLOYD KREUZFAHRTEN

Bis zum 150. Tag vor Reiseantritt EUR 50,-
149.- 100. Tag vor Reiseantritt 5%
99.- 50. Tag vor Reiseantritt 10%
49.- 22. Tag vor Reiseantritt 25%
21.- 15. Tag vor Reiseantritt 50%
14.- Reiseantritt 75%

Bei Abweichenden Rucktrittsbedingungen der bei Hapag-Lloyd Programmen beteiligten Reederein und anderen
Leistungstrager oder Hotels gelten deren Ricktrittsbedingungen, sofern in der Buchungsbestétigung
ausdrucklich hingewiesen wird.

HURTIGRUTEN & EXPEDITONS-SEEREISEN

Bis 45 Tage vor Reiseantritt 10%
Bis 22 Tage vor Reiseantritt 40%
Bis 15 Tage vor Reiseantritt 60%
Ab 28 Tage vor Reiseantritt 90%

Ab 28 Tage vor Abfahrt kann die Stornogebiihr bei Linienflugtickets (An/Abreisepakete) bis zu 100% betragen.

MSC KREUZFAHRTEN

Bis zum 50. Tag vor Reiseantritt 3% (max. EURO 51,- p.P.)
49. bis 30. Tag vor Reiseantritt 20%
29. bis 22. Tag vor Reiseantritt 30%
21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50%
Ab dem 14. Tag vor Reiseantritt 75%
Ab dem 4.Tag vor Reiseanritt sowie bei Nichterscheinen 100%
Stornogebiihren fir Fluganreise generell 100%

NORWEGIAN CRUISE LINE

Bis zum 60. Tag vor Reiseantritt 10%.
59. bis 30. Tag vor Reiseantritt 20%
29. bis 22. Tag vor Reiseantritt 30%
21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50%
14. bis 8. Tag vor Reiseantritt 75%
ab 7 Tage vor Reiseantritt /No-Show 90%

Innerhalb der Fristen gilt jeweils als Minimum EURO 100,- p.P. und bei Specials EURO 200,- p.P

Fir Kabinen der Kat. Garden Villa (Kat. A1) und hoherwertigen Suiten ( Kat. A2, A3, A4, AA) gelten
besondere Rucktrittsgebiihren:

1-2 Néchte Kreuzfahrt:

bis zum 90. Tag vor Reiseantritt EURO 500,- fur Kat. Al
EURO 250,- fir Kat. A2 u. A4 u. AA

ab 89. bis 60. Tag vor Reiseantritt 50%

ab 59. bis 30. Tag vor Reiseantritt 75%

ab 29. Tag vor Reiseantritt bis Tag der Abreise 95%

3 Nachte Kreuzfahrt und langer:

bis zum 90. Tag vor Reiseantritt EURO 2.500,- fur Kat. Al

EURO 500,- fir Kat. A2 u. A4 u. AA



ab 89. bis 60. Tag vor Reiseantritt 50%

ab 59. bis 30. Tag vor Reiseantritt 75%
ab 29. Tag vor Reiseantritt bis Tag der Abreise 95%
PETER DEILMANN REEDEREI

Bis zum 100. Tag vor Reiseantritt EURO 75,- p.P.
99. bis 50. Tag vor Reiseantritt 10%
49. bis 22. Tag vor Reiseantritt 25%
21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50%
ab 14. Tag vor Reiseantritt 75%
PHONIX REISEN

Bis zum 90. Tag vor Reiseantritt 4% (mind. EUR 25,- pP)
89.- 50. Tag vor Reiseantritt 10%
49.- 30. Tag vor Reiseantritt 20%
29.- 22. Tag vor Reiseantritt 30%
21.- 15. Tag vor Reiseantritt 50%
14.- 1 Tag vor Reiseantritt 75%
Am Abreisetag 80% des Reisepreises

PLANTOURS & PARTNER

Bei Schiffsreisen und kombinierten Flug-/Schiffsreisen

Bis zum 91. Tag vor Reiseantritt 4% (mind. Euro 60,- p.P.)
90. bis 50. Tag vor Reiseantritt 10%
49. bis 30. Tag vor Reiseantritt 20%
29. bis 22. Tag vor Reiseantritt 30%
21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50%
ab 14. Tag vor Reiseantritt 80%

Sofern hohere Kosten entstehen bis zu 100% des Reisepreises

PRINCESS CRUISES
Bis zum 80. Tag vor Reiseantritt Bearbeitungsgebihr EURO 75.- p.P

79. bis 60. Tag vor Reiseantritt 10%
59. bis 45. Tag vor Reiseantritt 25%
44. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50%
14. bis 8. Tag vor Reiseantritt 75%
ab 7. Tag vor Reiseantritt 90%
REGENT SEVEN SEAS CRUISES

120.- 91. Tag vor Reiseantritt EUR 150,- pP
90.- 60. Tag vor Reiseantritt 10%
59.- 30. Tag vor Reiseantritt 25%
29.- 15. Tag vor Reiseantritt 50%
Ab 14. Tag vor Reiseantritt 100%
REGENT SEVEN SEAS CRUISES - TAHITI

Bis zum 120. Tag vor Reiseantritt EUR 75,- pP
120.- 91. Tag vor Reiseantritt 10%
90.- 61. Tag vor Reiseantritt 20%
60.- 31. Tag vor Reiseantritt 50%
Ab 30. Tag vor Reiseantritt 100%
ROYAL CARIBBEAN

Bis zum 50. Tag vor Reiseantritt 3%
49. bis 30. Tag vor Reiseantritt 10%
29. bis 22. Tag vor Reiseantritt 30%
21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50%
ab 14. Tag vor Reiseantritt 75%

SEA CLOUD CRUISES
Bis zum 150. Tag vor Reiseantritt EUR 25,- pro Person
149.- 100. Tag vor Reiseantritt 5%



99.- 22. Tag vor Reiseantritt 25%

21.- 15. Tag vor Reiseantritt 50%
Ab 14. Tag vor Reiseantritt 75%
SILVERSEA

Vor Reiseantritt 3% des Reisepreises, max EUR 150,- pP
90.- 61. Tag vor Reiseantritt 10%
60.- 31. Tag vor Reiseantritt 20%
30.- 15. Tag vor Reiseantritt 50%
Ab 14. Tag vor Reiseantritt 100%
STAR CLIPPERS

Bis zum 60. Tag vor Reiseantritt 20%
59. bis 30. Tag vor Reiseantritt 25%
29. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50%
ab 14. Tag vor Reiseantritt 90%
ab dem Tag des Reiseantritts oder bei Nichterscheinen 100%

TRANSOCEAN TOURS

Bis zum 90. Tag vor Reiseantritt 4%
89. bis 50. Tag vor Reiseantritt 10%
49. bis 30. Tag vor Reiseantritt 20%
29. bis 22. Tag vor Reiseantritt 30%
21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50%
ab 14. Tag vor Reiseantritt 75%
MARINA EXPRESS (Kleinbus-Anreise)

21. bis 8. Tag vor Reiseantritt 50%
ab 7 Tage vor Reiseantritt 75%

Bitte beachten Sie in diesem Zusammenhang die detaillierten Geschéaftsbedingungen der einzelnen Reedereien
laut deren aktuellen Katalogen.

Rucktrittserklarung

Beim Rucktritt vom Vertrag ist zu beachten:

Der Kunde (Auftraggeber) kann jederzeit dem Reisebdiro, bei dem die Reise gebucht wurde,
mitteilen, dal3 er vom Vertrag zurucktritt. Bei einer Stornierung empfiehlt es sich, dies

* mittels eingeschriebenen Briefes oder

* personlich mit gleichzeitiger schriftlicher Erklarung zu tun.



